
ZAP VIGILI
Innovazione delle attività gestionali ed 
operative delle forze di Polizia Locale

Strumenti di Back-Office

Soluzioni Palmari

Automazione dei processi di sportello

Servizi ai Cittadini

Gestione Documentale
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Supporto Organizzativo e Formativo
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Integrabilità con i sistemi preesistenti

Soluzioni flessibili e modulari, personalizzabili sulle 
esigenze del singolo

Strumenti pensati per ridurre al minimo l’errore umano

Automazione dei processi sanzionatori, gestione 
documentale

Aumento della produttività e riqualificazione delle 
risorse

Eliminazione del cartaceo



ZAP VIGILI Innovazione delle attività gestionali ed
operative delle forze di Polizia Locale

STRUMENTI DI BACK OFFICE
Gestione dei processi di verbalizzazione, notifica e pagamento. Strumenti di 
monitoraggio e statistica. Integrazione con sistemi di rilevazione automatica delle 
infrazioni quali: ZTL, Multafoto, Autovelox.

SOLUZIONI PALMARI
Soluzione modulare, configurabile e sicura per la rilevazione delle infrazioni sul territorio. 
Dotata di lettore di codice a barre, permette l’associazione automatica con i bollettini di 
pagamento prestampati. Permette inoltre, l ‘acquisizione di immagini per la rilevazione 
dell’infrazione e l’identificazione del veicolo.

GESTIONE DOCUMENTALE
Il sottosistema di gestione documentale, che si interfaccia con tutti i moduli della 
soluzione, permette la conservazione a norma di legge del fascicolo elettronico: dalla 
creazione di documenti, quali il verbale in formato PDF, alla loro firma digitale in formato 
PKCS#7 e all’apposizione delle marche temporali. E’ possibile integrare nel sistema di 
gestione documentale il cartaceo preesistente.

AUTOMAZIONE DEI PROCESSI DI SPORTELLO
Il sistema mette a disposizione degli operatori di sportello un’interfaccia semplice e 
veloce per la ricerca, consultazione a video e stampa in copia conforme del verbale e di 
tutti i documenti associati all’infrazione (notifiche, pagamenti, fotografie, ...). Permette la 
gestione delle contestazioni, dei procedimenti di autotutela ed annullamento delle 
contravvenzioni.

SERVIZI AI CITTADINI
Ogni cittadino può accedere alle informazioni pubbliche relative alle proprie 
contravvenzioni, effettuare pagamenti e interagire con il Comando da casa, tramite i 
servizi web messi a disposizione da Zap Vigili, oppure dai chioschi posti sul territorio 
grazie al sistema Totem. Il sistema supporta l’autenticazione dell’utente tramite smart 
card CIE, CNS o compatibili e, a garanzia della sicurezza, ogni attività viene tracciata.

SUPPORTO ORGANIZZATIVO E FORMATIVO
Grazie al proprio team di esperti, Intersail Engineering può supportarvi nel ridisegno del 
vostro processo organizzativo offrendo oltre al supporto tecnologico, consulenza sul 
piano normativo e procedurale.

Tutti i prodotti della piattaforma Zap Vigili, sono perfettamente integrati tra di loro e 
permettono l’eliminazione del cartaceo durante tutte le fasi del processo sanzionatorio: 
dalla rilevazione dell’infrazione sul territorio, alla notifica del verbale, alla sua 
archiviazione in formato digitale a norma di legge.

Le nostre soluzioni consentono un costante aggiornamento dei Comandi di Polizia 
Locale alle più recenti normative.

TMZap Vigili si basa sulla piattaforma Intersail Engineering ZapSuite

Per maggiori informazioni e contatti: www.intersail.it/zapvigili

InterSail
ENGINEERING

www.zapsuite.com

Via Antonio Allegri, 75 – 25024 Brescia

  030.2319779   030.2314246  

  info@intersail.it  www.intersail.it 

INTERSAIL   ENGINEERING   S.R.L. zAP
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we care your business


